
 

  
 
  
 
 
 

La Direction de GrDF évoquant régulièrement la baisse d’activité des Agences 
Gaz Naturel Raccordement et Conseil, FO a souhaité la rencontrer pour 
évoquer la question . 

FO a profité de cet échange pour rappeler à la 
Direction la nécessité de revaloriser les métiers 
dans les AGNRC. 

Cela doit passer par l’examen des activités, leur 
répartition ainsi que le classement des emplois. 

De même, les parcours professionnels de 
chacun ne peuvent être ignorés. 

En effet, les problématiques des agences ne 
peuvent se réduire à la simple question des 
volumes d’activité et du redéploiement des 
effectifs. 
      

FO a rappelé aussi que ce qui 
alimente l’activité des Agences,  

c’est le développement !  
 

Si la Direction ne nous a pas répondu sur ces points, elle n’a en 
revanche pas fermé la porte et nous a proposé d’autres rendez-
vous. 

FO entend bien saisir ces opportunités pour faire p rogresser 
les conditions de travail et la reconnaissance des agents dans 
les AGNRC. 
    

Affaire à suivre…  

Quel est le contexte ? 
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Selon la Direction de GrDF, les AGNRC, (au nombre de 23) enregistrent une baisse d’activité de 
20% pour les appels entrant et de 30 à 50% pour les raccordements dans le « résidentiel 
diffus ». 
Toujours selon cette même Direction, cette tendance ne s’inversera pas pour 2010. 
Une étude est en cours pour la mise en place d’un pré accueil national qui pourrait devenir le 
point d’entrée pour l’ensemble des services GrDF. La mutualisation virtuelle par région des 
AGNRC est aussi envisagée. 
Tout cela aboutit à l’hypothèse de la fermeture d’u n certain nombre de sites  (Grenoble, 
Tours, Poitiers, St Dizier) avec redéploiement des effectifs en place sur l’activité développement. 
 
 

 

 


